Zusatzlicher Service zu deinem DJI Osmo

Mobile 7 Pro

Beim Kauf der DJI Care Refresh Card Osmo Mobile 7 Pro erhaltst du ein Jahr zusatzlichen
Service, wenn dein Osmo Mobile 7 Pro kaputtgeht. Die Care Refresh Card und das Osmo
Mobile 7 Pro mussen im gleichen Land oder in der gleichen Region gekauft worden sein. Im

Folgenden erfahrst du, was du genau tun musst.

Service:

Mit der DJI Care Refresh Card Osmo Mobile 7 Pro hast du zweimal innerhalb eines Jahres
Recht auf ein Ersatzgimbal. Die Karte deckt unterschiedliche Unfalle und Defekte ab. Der

Verlust deines Osmo Mobile 7 Pro wird von diesem Service nicht abgedeckt.

Aktivierung:

In den folgenden Fallen koppelst du die Care Refresh Card an dein Osmo Mobile 7 Pro:
e Wenn du ein nagelneues Osmo Mobile 7 Pro hast, das noch nicht aktiviert wurde.
e Wenn dein Osmo Mobile 7 Pro in den vergangenen 48 Stunden aktiviert wurde.
e Wenn dein Osmo Mobile 7 Pro in einem offiziellen DJI Service Center repariert wurde
(innerhalb von 72 Stunden, nachdem du eine E-Mail von D]l erhalten hast, um Care

Refresh zu aktivieren).

Du koppelst die Care Refresh Card Uber diesen Link an dein Gimbal.

Hinweis: Mochtest du eine Care Refresh Card kaufen, wenn dein Gimbal vor Uber 48 Stunden

aktiviert wurde? Dann lies hier, wie das geht.


https://service.dji.com/care/active
https://account.dji.com/login?appId=custom_refresh&backUrl=https%3A%2F%2Frepair.dji.com%2Fen%2Fdjicare%2Fcustomerupload&locale=en_US

Kosten:

e Du kaufst eine DJI Care Refresh Card Osmo Mobile 7 Pro.

e Wenn dein Gimbal kaputt ist, zahlst du jedes Mal 9 € Ersatzkosten.



